E-08-07V1

FAQ-Versand

1. Anschlagmittel

1.1.Wie und wo kann ich die Gerate anschlagen?

1.2. Wie viele Kuben sind mit Kranhaken ausgestattet?

1.3.1Ist es moglich alle Gerateteile mit Kranhaken ausstatten zu lassen?

1.4.1st es moglich Krandsen zu bekommen, die oben an den Geraten
montiert sind?

1.5.Wo sitzen die Kranhaken genau am Geréategrundrahmen?

1.6.Kdnnen die Kranhaken auch auf die Bedien- und Rickseite gesetzt
werden, wenn diese kirzer sind als die Kuppelseite, um ein direktes
Ansetzen am Nebenkubus zu ermdglichen?

1.7.Sind die Gerate palettiert?

2. Eigenbedarf
2.1.Bendtige ich eine Traverse?

2.2.Welche sonstigen Hilfsmittel benétige ich zum Entladen?
2.3.Welche Gabellange bendtige ich bei einer Staplerentladung?

3. Zusatzdienste
3.1.Kann ich einen LKW mit Hebebihne (Ladebordwand) buchen?
3.2.Kann ich einen LKW mit Mithahmestapler buchen?
3.3.Kann ich kleinere Fahrzeuge buchen?

4. Techniken

4.1.Das LKW-Dach geht nicht ganz auf. Wie kann ich die Gerate dennoch
mit dem Kran entladen?

4.2.Wie bekomme ich die Gurte unter dem Gerat heraus, wenn ich sie
entladen habe (Gerateteil ohne Grundrahmen)

4.3.Wie setze ich Gerateteile biundig aneinander, wenn die Kranhaken an
der Kuppelseite sitzen?

4.4.Wie krane ich, wenn ich 8 Anschlagpunkte habe (4 pro Seite)

4.5.Wie montiere ich lose mitgelieferte Wetterschutzhauben / Gitter?

4.6.Wie koénnen die Gerate zwischengelagert werden?

5. Beipack
5.1.Was beinhaltet der Beipack?

5.2.Wo finde ich den Beipack?
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1. Anschlagmittel

1.1 Wie und wo kann ich die Geréate anschlagen?

Zum Kranen gibt es drei verschiedene Vorgehensweisen:

1. Unterschlupfen mit Textilgurten (siehe auch Betriebs- und Wartungsanleitung,
Kapitel 1.6.2)
wird angewendet bei: Gerateteile ohne Grundrahmen
Bauseits zu stellende Hilfsmittel: Ketten, Textilgurte (0.A.), Kantenschoner

2. Anschlag an den Verbindungskonsolen im Grundrahmen mit Schakeln (siehe
auch Betriebs- und Wartungsanleitung, Kapitel 1.6.3)
Wird angewendet bei: Gerateteile mit Grundrahmen, die weniger als 1600 kg
wiegen und ein Grundrahmenmaf von maximal 3015mm haben.
Bauseits zu stellende Hilfsmittel: Ketten, Gurte (0.A.), Schékel (passend zum
Lochmal von 18mm), Kantenschoner; ggf. Traverse (siehe Punkt 2.1)

3. Anschlag an Kranhaken im Grundrahmen (siehe auch Betriebs- und
Wartungsanleitung, Kapitel 1.6.3)
Wird angewendet bei: Gerateteile mit Grundrahmen, die die Mal3e und/oder
Gewichte aus Punkt 2 Uberschreiten.
Bauseits zu stellende Hilfsmittel: Ketten, Gurte (0.A.), Kantenschoner; ggf.
Traverse (siehe Punkt 2.1)
Hinweis: Das Lochmal an den Kranhaken betréagt mindestens 40mm

1.2 Wie viele Kuben sind mit Kranhaken ausgestattet?

Voraussetzung fur die Ausstattung der Kuben mit Kranhaken ist, dass die Bauteile die
Merkmale aus Punkt 1.1.3 erfiillen. Ist dies der Fall, sind in der Regel die ersten 3
Kuben, die entladen werden, mit vormontierten Kranhaken versehen. Die weiteren
Gerateteile verfugen lUber entsprechende Verschraubungen, an denen die Kranhaken
von bereits gekranten Bauteilen montiert werden kdnnen. Handelt es sich um eine
Lieferung, die aus mehreren LKW besteht, wird zusatzlich das jeweils erste Gerateteil
pro LKW mit bereits montierten Kranhaken angeliefert.

1.3Ist es madglich alle Geréateteile mit Kranhaken ausstatten zu lassen?

Ja, diese Moglichkeit besteht. Aufgrund des erhdhten Materialaufwands miissen die
Kranhaken jedoch in Eigenverantwortung und auf eigene Kosten an unser Werk in
Briicken zurtckgesendet werden. Der anliefernde LKW kann die Kranhaken aus
logistischen Griinden nicht direkt wieder mithehmen. Sollten die Kranhaken nicht
zurlickgesendet werden, berechnen wir 40 € (zzgl. MwSt.) pro Kranhaken.

1.4 Ist es moglich Krandsen zu bekommen, die oben an den Geraten montiert
sind?

Diese Moglichkeit besteht leider nicht.
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1.5 Wo sitzen die Kranhaken genau am Gerategrundrahmen?

Die Kranhakenpositionen werden von uns im Werk aufgrund der Lastenverteilung der
Einzelkuben individuell festgelegt. Die Kranhaken sitzen dabei immer an der langeren
Geréateseite, um einen sicheren Kranvorgang gewahrleisten zu konnen.

1.6 Kdénnen die Kranhaken auch auf die Bedien- und Rickseite gesetzt werden,
wenn diese kirzer sind als die Kuppelseite, um ein direktes Ansetzen am
Nebenkubus zu ermdéglichen?

Eine Abweichung von den von uns vorgegebenen Kranhakenpositionen ist aus
Sicherheitsgriinden nicht moglich. Zur Vorgehensweise zum Heransetzen der Kuben
siehe Punkt 4.3.

1.7 Sind die Geréte palettiert?

Im Regelfall werden die Geréte auf zwei Transporthélzern angeliefert, die ca. 10 cm
hoch sind. In Einzelfallen werden grol3ere Gerate ohne Holzer angeliefert, um die
Maximalhdhe des LKW nicht zu tberschreiten. Dieses Vorgehen wird allerdings nur bei
vereinbarten Kranentladungen mit Kranhaken oder Schéakeln genutzt.

2 Eigenbedarf
2.1 Bendtige ich eine Traverse?

Eine Traverse wird bendtigt, wenn der Neigungswinkel der Anschlagmittel zu grof3 wird
oder der Schutz der Kanten anderweitig nicht gewahrleistet werden kann. Da diese
Punkte unter anderem von der Einbringsituation abhangig sind, kann keine pauschale
Aussage uber die Notwendigkeit einer Traverse getroffen werden. Sprechen Sie im
Zweifel mit lhrem Krandienstleister, um sich beraten zu lassen.

2.2 Welche sonstigen Hilfsmittel benétige ich zum Entladen?

Einen Grobuberblick tber die benétigten Hilfsmittel zur den jeweiligen
Kranentladungstechniken finden Sie unter Punkt 1.1. Aul3erdem kdnnen

zusatzliche Kanthdlzer und Hebelwerkzeuge von Nutzen sein (z. B. im Falle von Punkt
4.2).

Bei Staplerentladungen werden bei tieferen Geraten entsprechende
Gabelverlangerungen bendtigt (siehe auch Punkt 2.3).
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2.3 Welche Gabellange bendtige ich bei einer Staplerentladung?

Beim Staplertransport muss sichergestellt sein, dass die Tragarme auch an ihrem Ende
unter dem Grundrahmen und nicht unter dem ungeschitzten Geréteboden liegen. Falls
notig werden entsprechende Gabelverlangerungen bendtigt, um den sicheren
Transport per Stapler zu gewahrleisten. Weitere Informationen dazu finden Sie in
unserer Betriebs- und Wartungsanleitung in Kapitel 1.6.

3 Zusatzdienste

3.1 Kann ich einen LKW mit Hebebihne (Ladebordwand) buchen?

Die Mdglichkeit einen LKW mit Hebebiihne anliefern zu lassen, besteht, wenn die
Geratemalle und Gewichte es zulassen. Hat ein Gerateteil eine Lange von Uber 2400
mm ist eine Entladung per Hebebihne nicht méglich. Die maximale Traglast liegt bei
ca. 600 kg. Wirtschaftlich sinnvoll ist die Anlieferung per LKW mit Hebebtihne in der
Regel nur, wenn die komplette Lieferung auf einen 7,5 t-LKW passt.

Bei Bedarf prifen wir diese Moglichkeit gerne auf Machbarkeit und erstellen Ihnen ein
individuelles Angebot dazu.

3.2 Kann ich einen LKW mit Mitnahmestapler buchen?

Die Mdglichkeit einen LKW mit Mitnahmestapler zu buchen, besteht, wenn die
Geratemalle und Gewichte es zulassen. Die Tragfahigkeit des Mitnahmestaplers
betragt ca. 2,5 t, wobei die Geréatetiefe die Hubkraft relativieren kann. Der
Mitnahmestapler darf nicht tiber 6ffentliche StraRen fahren (auch nicht Gberqueren)
und ist nur zur Entladung des LKW vorgesehen (nicht zur Einbringung). Wirtschaftlich
sinnvoll ist der LKW mit Mitnahmestapler in der Regel nur, wenn die Lieferung eine
Vollladung umfasst, also nur ein LKW anliefert, dessen Ladeflache komplett
ausgelastet ist.

Bei Bedarf prifen wir diese Moglichkeit gerne auf Machbarkeit und erstellen Ihnen ein
individuelles Angebot dazu.

3.3 Kann ich kleinere Fahrzeuge buchen?

Im Regelfall liefern wir per 40 t-Sattelauflieger an. Sollten die Platzverhaltnisse auf der
Baustelle dafiir nicht geeignet sein, ist auch die Anlieferung per 7,5 t, bzw. 12 5t-LKW
moglich, wenn die Geratemale und Gewichte es zulassen.

Bei Bedarf prifen wir diese Moglichkeit gerne auf Machbarkeit und erstellen Ihnen ein
individuelles Angebot dazu.
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3.4 Kann ich die Lieferreihenfolge selbst festlegen?

Die Lieferreihenfolge wird im Zuge der normalen Versandbereitschaftsmeldung
automatisch abgefragt. Hier konnen Sie Ihre Wunschreihenfolge der Einzelkuben
angeben. Diese Vorgaben versuchen wir so weit wie mdglich umzusetzen. In
Ausnahmeféllen missen wir aus technischen Griinden die Lieferreihenfolge anpassen.
Diese Anderungen werden allerdings mit Ihnen abgesprochen. AuRerdem muss die
Auslastung der LKW gewabhrleistet sein. Ist dies durch spezifische Vorgaben nicht
maoglich, muss der Mehraufwand durch den Auftraggeber gegebenenfalls Gbernommen
werden.

4 Techniken

4.1 Das LKW-Dach geht nicht ganz auf. Wie kann ich die Gerate dennoch mit
dem Kran entladen?

Die eingesetzten LKW verfligen Uber ein Edscha-Verdeck. Aufgeschoben faltet dieses
sich an der Fahrerkabine zusammen und verursacht so einen Uberstand von ca. 1,5m
Uber der Ladeflache. Sollten Gerateteile unter diesem Bereich stehen, missen sie auf
der Ladeflache zuriickgezogen werden, um das Geréateteil nach oben entladen zu
konnen. Eine Moglichkeit dies zu bewerkstelligen ist das Anhangen des Bauteils an
einen Kran, der den Kuben vorsichtig auf der Ladeflache nach hinten ziehen kann.
Falls Hubwagen auf der Baustelle zur Verfligung stehen, kdbnnen auch diese genutzt
werden, um das Bauteil nach hinten zu ziehen. Sollte das Ziehen auf der Ladeflache
nicht mdglich sein, wird ein Stapler zur Entladung bendétigt. Alternativ kbnnen wir lhnen
auf Anfrage ein Angebot Uber die Anlieferung mit mehreren LKW erstellen, um einen
Uberstand zu vermeiden.

4.2 Wie bekomme ich die Gurte unter dem Geréat heraus, wenn ich sie
entladen habe (Gerateteil ohne Grundrahmen)

Um die Gurte unter abgesetzten Bauteilen wieder herauszubekommen, verwenden Sie
zusatzliche Kanthdlzer und Hebelwerkzeuge, um das Gerateteil anzuheben und die
Gurte herauszuziehen.

4.3 Wie setze ich Gerateteile bundig aneinander, wenn die Kranhaken an der
Kuppelseite sitzen?

Sitzen die Kranhaken an den Kuppelseiten, kénnen die Gerateteile nicht unmittelbar
aneinandergesetzt werden. Um die Gerate dennoch kuppeln zu kénnen, setzen Sie
den Kubus mdglichst nahe an seiner Sollposition ab. Demontieren Sie die Kranhaken
auf der Kuppelseite und héangen Sie die Haken an der Bedien- und Ruckseite ein.
Heben Sie das Geratetell leicht an (maximal 5 cm!) und stellen es buindig an das
Nebenteil.
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ACHTUNG: Das Umsetzen von Kranhaken ist nur in diesen speziellen Fallen gestattet
und darf ausschlieBlich fur kleinste Distanzen und Hubhdhen verwendet werden.
Alternativ kann das Geréteteile auch auf Rollen abgesetzt werden und so an das
Nebenteil herangeschoben werden.

4.4 Wie krane ich, wenn ich 8 Anschlagpunkte habe (4 pro Seite)

Grundsatzlich sind beim Kranen mit 4 oder 8 Anschlagpunkten die gleichen Kriterien
zu erfullen (Betriebs- und Wartungsanleitung, Kapitel 1.6). Der einzige Unterschied
besteht darin, dass insgesamt 4 Gurte bendétigt werden, die an jeweils 2
nebeneinanderliegenden Kranhaken angehangt werden.

4.5 Wie montiere ich lose mitgelieferte Wetterschutzhauben / Gitter?

In manchen Fallen missen aus technischen Grinden die Wetterschutzhauben oder-
gitter lose mitgeliefert werden. Um diese zu montieren, erneuern Sie falls nétig die
vormontierten Dichtungen und setzen Sie das lose Bauteil an den vorgesehenen
Verbindungsmitteln an. Befestigen Sie es mit den mitgelieferten
Fassadenbauschrauben (6,3 x 19mm). Dichten Sie anschlie3end die
Verbindungsstellen mit dem mitgelieferten Konstruktionsklebstoff von auf3en ab.

4.6 Wie kénnen die Gerate zwischengelagert werden?

Beim Transport oder einer Zwischenlagerung ist darauf zu achten, dass die
Oberflachen witterungsgeschiitzt, trocken und sauber bleiben und vor
Fremdeinwirkung geschtzt sind. Schutzfolien sind unmittelbar nach dem Abladen zu
entfernen.

Notwendige bauseitige Schutzverpackungen sind so zu wahlen, dass eine
ausreichende Hinterliftung vorhanden und die Gefahr von Kondensatbildung
ausgeschlossen ist.
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5 Beipack
5.1 Was beinhaltet der Beipack?

Der Beipack beinhaltet alle Materialien, die zum Aufbau der Anlage benétigt werden,
wie z. B. Dichtmittel, Kuppelschrauben oder Dichtungsbé&nder. Zusétzlich kénnen auch
Filtermedien und weitere projektspezifische Materialien enthalten sein. Die genaue
Aufstellung finden Sie auf dem Beipackzettel, der dem Lieferschein beiliegt.

Wichtig: Kontrollieren Sie stets den Beipack auf Vollstandigkeit und melden Sie

fehlendes Material umgehend.
5.2 Wo finde ich den Beipack?

Der Beipack befindet sich in der Regel im ersten Geréateteil der
Lieferreihenfolge. Sollte dies nicht Gber den bendtigten Freiraum verfligen, wird
der Beipack in einem anderen Kubus des ersten LKW mitgeliefert. Dieser
Kubus wird durch einen entsprechenden Aufkleber markiert, sodass Sie auf
Anhieb von auf3en erkennen kdnnen, wo sich der Beipack befindet.
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